A S.E. EL
PRESIDENTE
DE LA H.
CAMARA DE
DIPUTADAS Y

DIPUTADOS

MENSAJE DE S.E. EL PRESIDENTE DE
LA REPUBLICA CON EL QUE INICIA UN
PROYECTO DE LEY QUE ESTABLECE
NORMAS GENERALES SOBRE EL USO DE
LA FUERZA PARA EL PERSONAL DE LAS
FUERZAS DE ORDEN Y SEGURIDAD
PUBLICA Y DE LAS FUERZAS ARMADAS
EN LAS CIRCUNSTANCIAS QUE SE
SENALA .

SANTIAGO, 10 de abril de 2023

N° 025-371/

Honorable Cémara de Diputadas y Diputados:

En usc de mis facultades constitucionales,
tengo el honor de someter a vuestra
consideracidén el proyecto de ley del rubre, =a
fin de que sea considerado en el seno de esa H.
Corporacidn:

I. ANTECEDENTES

El presente preocyecto de ley responde a una
deuda que tiene nuesirc pals tante en materia
de DD.HH., pecr un lado, como de proteccidén del
buen ejercicio de la funcidén policial, por el
otro.

En primer término, regular por ley las
Reglas del Uso de la Fuerza les otorga sclidez
a derechos <cecnsagrades en la Convencidn
Americana de DD.HH. y el Pacto Internacional de

Derecheos Civiles vy Politices, instrumentocs
ratificades por el Estado chileno en el afic 1990
y 1975, respectivamente. Entre ellos, el

derecho a la vida, & la integridad perscnal vy
el derechec a no ser sometido a torturas u otros
tratos crueles, inhumancs o degradantes.
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En el mismo sentido, ya en el afio 1979, la
Asamblea General de las Nacicnes Unidas, en su
resolucidén 34/169, aprobd el “Cédigo de
Conducta para funcionarios encargados de hacer
cumplir la ley”. Asi también, en el afio 1990,
el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre
Prevencidén del Delito v Tratamiento del
Delincuente, c¢elebrado en La Habana, Cuba,
adopté los “Principios Basicos scbre el Empleo
de la Fuerza y de Armas de Fuego por los
Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la
Ley”., Ambos instrumentos son un referente en
materia de uso de la fuerza a nivel
internacicnal. Y ambcs recomiendan que las
legislacicnes de los Estados incorporen
regulacidén al respecto. Este proyecto de ley
busca actualizar y elevar nuestros esténdares
en el uso de la fuerza en conformidad con los
referidos estandares internacicnales.

En segundo término, este proyecto de ley
contempla regles claras y fjustas para proteger
el buen ejercicio de la funcidn policial. Con
ello, no solo se brinda la necesaria proteccidn
al personal de las Fuerzas de Orden y Seguridad
Piblica en el cumplimientc de su deber, sino
gue es también la via més adecuada para dar una
mayor eficacia a la funcidén policial. Mayor
certeza Jjuridica vy claridad respecto a los
procedimientos y sus efectos, permite una
actuacién mas certera por parte de las policias.

Asimismo, reglas claras vy Jjustas, con
procedimientes transparentes y amparados por la
ley, permiten una mejor rendicidn de cuentas.
Ceon ellec avanzames en un mejor contrel civil de
las policias, elementc esencial de la politica
de reforma a las pelicias, a la qgue el gobkiernc
le ha dado continuidad y reimpulso.

Cabe mencionar que esta iniciativa se vio
promovida por la firma de un Protocolo de
Acuerdo durante la tramitacidén en Comisidn
Mixta de la reforma constitucional para la
proteccidén de la infraestructura critica, hoy




REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO
SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA

[¥3]

Ley N? 21.542, gque modifica la Carta Fundamental
con el objeto de permitir la proteccidn de
Infraestructura Critica por parte de las
Fuerzas Armacas en caso de peligro grave o
inminente. En el referide Protocele, firmado
entre el Ejecutivo y las y los parlamentarics
gue formakban parte de dicha Comisidn, se
comprometid la creacidn de una mesa técnica de
trabajo entre el Poder Ejecutive y el Poder
Legislativo con el cbijeto de “analizar
propuestas sobre Reglas del Uso de la Fuerza
para elaborar un proyecte de ley gue sera
ingresade la primera semana de abril con suma
urgencia”. Asimismo, Zforma parte del acuerdo
ftransversal por la seguridad.

En virtud de lo anterior, se han realizado
cuatro jornadas de trabajo entre autoridades
del poder Ejecutivo y Legislativeo, lideradas
por la Ministra del Intericr vy Seguridad
Piblica, la Ministra de Defensa Nacional, y el

Subsecretaric del Intericr, % con 1la
participacién de prarlamentarios Y
parlamentarias de las comisiones de Defensa
Nacional, Seguridad N Constitucisdn,

Legislacidén, Justicia y Reglamento del Senado y
de la Camara de Diputadas y Diputados.

Hey, mediante el ingreso del presente
Mensaje & esta H. Corporacién, el Ejecutive
cumple con el compromiso contraide en el mentado
Protocolo de Acuerdo. Con ello, avanzamos para
llenar un vacic en materia de Reglas del Uso de
la Fuerza, 1lo qgque dard mayor proteccidén vy
certeza juridica a la ciudadania y al buen
ejercicio de la funcidn policial.

II. FUNDAMENTOS

Los principales instrumentos
internacionales que han inspirado el presente
proyecto de ley, son los ya mencionados “Cdédigo
ce Conducta para Funcicnarios Encargades de
hacer Cumplir La Ley” (ONU, 1979) vy 1los
“Principics Bidsicos sobre el Emplec de la Fuerza
y de Armas de Fuego por los Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley” (CNU, 1990).
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También, se han tenido presentes las
“Orientaciones de las Naciones Unidas en
materia de derechos humancs sobre el empleo de
armas menos letales en el mantenimiente del
orden” {(ONU, 2020), los compromisos adquiridos
por Chile ante la Comisidén Interamericana de
CD.HH. en el caso de Alex Lemin contra el Estado
de Chile (2018) vy las recomendacicnes de la
misma Comisidn contenidas en el informe sobre
la “situacién de los derechos humanos en Chile”
resultado de su visita in loco de enerc de 20290.

En este sentidc, cabe seflalar gque el
principio 1° de los “Principios Bésicos sobre
el Empleo de la fuerza y de Armas de Fuego por
los runcionarios Encargados de Hacer Cumplir la
Ley” (ONU, 1980), establece que "“Los gobiernos
vy los organismos encargados de hacer cumplir la
ley adoptaran v aplicaréan normas v
reglamentaciones sobre el empleo de la fuerza y
armas de fuego contra personas por parte de
funcionarios encargados de hacer cumplir Ila
ley. Al establecer esas normas y disposiciones,
los gobiernos y los organismos encargados de
hacer cumplir la ley examinardn continuamente
las cuestiones éticas relacionadas con el
emplec de la fuerza y de armas de fuego.”

Este proyecto de ley busca recoger este
principic mediante una regulacidén robusta, que
eleve a rangoe legal las normas del uso de la
fuerza que hasta ahora han existide en nuestro
pais. Asimismo, el proyecto ceontempla la
dictacidén de reglamentos gque contengan los
protocolos y detalles técnicos especificos, de
manera de permitir mayor dinamisme en una
materia come esta, los que deberadn revisarse
periddicamente por las institucicnes
respectivas.

Por su parte, cabe sefialar que el “Cédigo
de Conducta para Funcicnarios Encargados de
hacer Cumplir La Ley” (ONU, 1879), establece
que “La expresidn «funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley» incluye a todos los
agentes de la ley, ya sean nombrades o elegidos,
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gue ejercen funciones de policia, especialmente
las facultades de arresto o detepncion”.

En nuestro pais, tanto la Ley N° 18.961
Orgédnica Constitucional de Carabinerocs, como el
decreto ley N° 2.460, de 1979, Ley Orgédnica de
la Policia de Investigaciones de Chile, ambas
modificadas por la Ley N° 21.427 que Moderniza
la Gestidén Instituciconal y TFortalece la
Probidad y la Transparencia en las Fuerzas De
Orden vy Seguridad Publica, contemplan una
dispesicidn relativa al usc de la fuerza por el
perscnal de dichas instituciones.

Ambos cuerpos legales, en sus articulos 2°
quater y 1° ter, respectivamente, establecen
que, tanto Carabineros de Chile como la Policia
de Investigacicnes de Chile, en su calidad de
instituciones integrantes de las Fuerzas de
Orden y Seguridad Publica, se encuentran
autorizadas para hacer uso de la fuerza, “cuando
sea estrictamente necesaria y en la proporcidn
o medida requerida para el desempefo de las
funcicnes policiales”. Se instaura a su vez que,
“siempre en la medida de 1o posible, se
preferird la utilizacidn de medios no viclentos
antes de recurrir al uso de la fuerza”.

Cabe desatacar también que el “Coédigo de
Conducta para Funcionarios Encargados de hacer
Cumplir La Ley” (ONU, 187%) aclara que “En los
paises en gque ejercen las funciones de policia
autoridades militares, ya sSean uniformadas o
no, © fuerzas de seguridad del Estade, se
considerard gue la definicidn de funcicnarios
encargados de hacer cumplir la ley comprende a
los funcionarios de esos servicios”.

Lo anterior es fundamental en la
regulacidén gque se propone en el presente
proyecto de ley. Ello, pues =i bien la presente
ley tiene como eje principal el uso de la fuerza
por el personal de las Fuerzas de Orden vy
Seguridad Publica, su Titulo III hace extensiva
esta regulacidén a las Fuerzas Armadas y a los
servicios bajo su dependencia cuando, de manera
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excepcional, scn llamadas a cumplir funciones
de resguardo del orden publico o de la seguridad
pliblica interior.

Ello ocurre, al menos, en las hipdtesis
contempladas en leos articulos 18, 32 N°5, en
relacién con los articules 41 y siguientes, vy
el articulo 32 N°21 de la Constitucién Politica
de la Reptblica.

2 mayor abundamiento, el articulo 18
inciso final de la Constitucidén Politica de la
Repiblica establece que: “El resguardo del
orden ptbliico durante los actos electorales y
plebiscitarios corresponderd a las Fuerzas
Armadas y Carabinercs del modo gue indigue la

fi

ley”.

Por su parte, el articuloc 32 establece las
atribucicnes especiales del Presidente de la
Republica, entre las cuales contempla, en su
numeral gquinto, "Declarar los estados de
excepcidn constitucional en los casos y formas
gue se sefialan en esta Constitucidn”, norma gue
se complementa con los articules 41 y siguientes
de la Constitucidn Politica de la Replblica vy
la Ley N° 18.415 Organica Constitucional de los
Estados de Excepcidn.

Asimisme, el articule 32 en su numeral 21,
autoriza al Presidente de la Republica para
dispener cue las Fuerzas Armadas se hagan cargo
de la proteccidn de la infraestructura critica
del pals cuando exista peligro grave o inminente
& 35U respecto.

A su wvez, el referido numerzl, en su
pérrafo final, extiende dicha atribucién
especial a la hipdtesis de resguarde de &reas
de las zocnas fronterizas del pais por las
Fuerzas Armadas.

Por tanto, este proyectec hace suyo el
criterioc establecido en el “Cédige de Conducta
para Funcionarios Encargados de hacer Cumplirx
la Ley” (ONU, 1979), entendiendo gque los
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principios, deberes y reglas respecto al uso de
la fuerza scn aplicables también a las Fuerzas
Armadas y servicios kajo su dependencia cuando
cumplan labores de resguardo del orden publico
o de la seguridad publica interior.

Cabe sefialar a su vez gue las
“Orientaciones de las Naciones Unidas en
materia de derechcs humanos sobre el empleso de
armas menos letales en el mantenimiento del
orden” (ONU, 2020) se han utilizado como base
para una serie de conceptos que contempla este
proyecte. Lo anterior, tanto respecto de las
definicicnes (articulo 2°) come de los
principios {articulec 3°).

Se ha revisado también la experiencia
comparada en materia de uso de la fuerza. Entre
otras, la regulacidén de Alemania, Espafa,
Uruguay, México, Francia vy el Reino Unido.
Muchos de los principios y normas aqui recogidos
estdn también presentes en las regulaciones
domésticas de cada utno de esos paises.

Por dGltimo, cabe mencionar gue se han
tenido a 1la vista distintas meciones
parlamentarias en tramite sobre estas materias.
A saber, el boletin 15.494-02 de los diputados
Diputados Kaiser, Oyarzc, Becker, Moreira,
Ulloa, Lilayu, Naveilllédn; el boletin 14.652-25
de los Diputades Urrutia, Bobadilla, Moreira,
Alessandri, Torrealba y Fuenzalida; el boletin
14.033-17, de 1los Diputados Brito, Crispi,
Jackscn, Orsini y Pérez; y el boletin 13.833-
07 de 1los senadores/as Navarro, Provoste,
Bianchi, Huenchumilla y Quintana.

IIT. CONTENIDOS

El presente prcyecioc de ley consta de 19
articulos y una disposicién transitoria,
estructurados en cuatro titulos (“Titulo I:
Disposiciones generales”; “Titulo II: Reglas
del Uso de la Fuerza”; “Titulc III: Del uso de
la  fuerza por las Fuerzas  Armadas en
determinadas circunstancias establecidas en la
Constitucidén y la ley”; vy, “Disposiciones
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transitorias”). Con ellc se establecen normas
generales sokre el uso de la Zfuerza para el
personal de las Fuerzas de Orden y Seguridad
Piblica y de las Fuerzas Armadas en las
circunstancias gue se sefiala.

El proyecto contempla, en su articulc 3°,
los Principiocs que deberdn guiar la actuacién
del personal de las Fuerzas de Orden y Seguridad
Piblica en el uso de la fuerza. Estos son: a)
Principio de legalidad; Db) Principio de
necesidad; c¢) Principio de proporcicnalidad; d)
Principioc de responsabilidad; y, e} Principio
de racionalidad.

Se establece a su vez gque el personal de
las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica y de
las Fuerzas Armadas, en su caso, deberd contar
con formacidén y capacitaciocnes adecuadas para
hacer uso de la fuerza en estricto cumplimiento
de estos principios.

Asimismo, se establece gque el personal
debe contar con el equipamientc adecuado para
proteger su vida e integridad fisica o la de
terceros, de conformidad con las funciones gue
desemperien.

El Titulc II, sobre Reglas del Uso de la
Fuerza establece: (1} Deberes; {(2) Gradcs de
resistencia ¢ agresién; vy, (3) Etapas en el usc
de la fuerza.

1. Deberes

Respecto de los deberes, el proyecto
propone gue el personal de las Fuerzas de Orden
y Seguridad Plblica deberz cumplir con: a) Deber
de identificacién; b} Deber de advertencia; c)
Deber de gradualidad; d) Deber de reducir al
minimo dafios y leslones; e) Deber de prestar
auxilio en caso de uso de la fuerza; y, f) Deber
de reportar.
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2. Grados de resistencia o agresién

El grado de resistencia o agresién al gue
se pueden enfrentar lIas Fuerzas de Orden vy
Seguridad Pdblica son los siguientes, los gue

ne necesariamente son secuenciales: a)
Cooperacitn; b} Resistencia pasiva; )
Resistencia activa; d) Agresidn activa; vy,
e) Agresidn activa potencialmente letal.

3. Etapas en el uso de la fuerza.

Las etapas del usc de la fuerza se
corresponden con el grado de resistencia o
agresién al que se ven enfrentadas las Fuerzas
de Orden y Seguridad Ptblica en el contexto
particular. Estas son las siguientes, las que
no necesariamente reguleren urn crden
secuencial: a) Presencia; b} Actuacidn mediante
técnicas de comunicacidén; c¢)} Reduccidn fisica
de la movilidad; d) Utilizacidn de fuerza
mencs letal ; vy, e) Utilizacién de fuerza
potenclalmente letal.

Cabe precisar que las etapas en el uso de
la fuerza pueden aumentar o disminuir de acuerdo
a los grados de resistencia o agresién a los
gque se enfrente el personal. N¢ se trata de una
escala lineal e inevitablemente ascendente. La
fuerza debe disminuir si la resistencia también
decrece.

Por octro lado, como se sefiald
anteriormente, el Ministerioc del Interior vy
Seguridad Publica estableceri mediante uno o
mas reglamentos los protocolos para el uso de
la fuerza. Estos reglamentos deberan contener,
al menos:

a) un modelo gue integre los grados de
resistencia © agresidén y las correspondientes
etapas en el uso de la fuerza; v,

b} los medics que corresponderid en cada
uno de dichos modelos.
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Los reglamentos deberan revisarse, al
menos, cada 4 afiocs. En dichos procesos se
requerira informe del Instituto Nacional de
Derechos Humancs, la Defensoria de la Nifez,
Carabinerocs de Chile, la Peolicia de
Investigaciones de Chile vy de las Fuerzas
Armadas, cuando corregponda.

4. Del uso de la fuerza por 1las Fuerzas
Armadas en determinadas circunstancias
establecidas en la Constitucidén y la ley.

Las normas de este proyecto de ley
aplicaran a las Fuerzas Armadas, vy a los
servicics bajo su dependencia, cuandc son
llamadas a cumplir funciones de resguardo del
orden piblicce ¢ de la seguridad publica
interior.

Estc es, al menos en las hipdtesis de: a)
Proteccidn de la infraestructura critica
farticulo 32 N°21 de la Constitucién Politica
de la Replblica); b} Resguardo de Areas de zonas
fronterizas (articulc 32 N°21 péarrafo final);
c) Estados de excepcidn constitucional (32 N°5,
en relacidén con les articules 41 y sigulentes);
vy, d) Actes electorales vy ©plebiscitarios
{articulo 18).

En estecs casos, los pretocolos deberdn ser
dictados también por el Ministerio de Defensa
Naciocnal vy difundirse adecuadamente en las
instituciones correspondientes.

5. Otras normas gue incorpora el provyecto de
ley.

Se contempla una norma respecto a la
prohibicidén de la tortura y otros tratos o penas
crueles, inhumanos ¢ degradantes. A su vez, se
consideran disposiciones para un usc
diferenciado de la fuerza respecto de nifios,
nifias y adolescentes, personas detenidas vy
personas en situvacidén de vulnerabilidad.

En méritc de lo anterior, someto a
vuestra consideracidn, el siguiente




REPUBLICA DE CHILE

MINISTERIO [1
SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA

PROYECTO DE LEY:

“Titule I. Disposiciones generales

Articulo 1°.- Objeto. La presente ley tiene poer objeto normar el
uso de la fuerza por el personal de las Fuerzas de Crden y Seguridad
Piblica, y los protocolos, lineamientos, instrucciones o cualquier
otro instrumento que regule el usc de la fuerza en la mantencidn
del orden publico y de la seguridad publica interior.

Esta ley zplicara también al personal de las Fuerzas
Armadas y de los servicics bajo su dependencia cuando son llamados
a cumplir funcicnes de resguardo del orden publico ¢ de la seguridad
publica interior conforme a la Constitucidn y la ley.

Articulo 2°.- Definiciones. Para los efectos de esta ley, se
entenderé por:

1) Armamento menos letal: armas, municiones vy
elementos diseflados ¢ destinados & ser utilizados contra personas
o grupos de personas y Jue, en su usc esperado o razonablemente
previsto, tienen un riesgo menor de causar la muerte o lesiones
graves.

2) Cumplimiento del deber: eximente de
respensabilidad regulada en el articulco 10 N° 10 del Cédigo Penal,
del personal de las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica y de las
Fuerzas Armacdas, en su caso, cuando su actuar se ajusta a la
legalidad vigente y a lcs procedimientos y reglas que se fijen al
efecto para el usc de la fuerza.

3) Legitima de defensa: eximente de
responsabilidad establecida en la ley para repeler o impedir un
ataque actual o inminente a la vida o la integridad fisica de una
persona, de coenformidad a lo dispuestc en el Cdédigo Penal y las
demds leyes pertinentes.

4) Uso de la fuerza: usoc de medios fisicos, ya sea
mecanicos, cinéticos, quimiceos, eléctricos o de otro tipo, para
coaccionar o influir en el comportamiento ¢ causar dafios materiales.
El usc de la fuerza puede provocar lesiones & incluso, la muerte.

Articulo 3°.- Principios. El personal de las Fuerzas de Orden Y
Seguridad Publica deberd guiar su actuacidn en el uso de la fuerza
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por les siguientes principios, sin perjuicio de lo previsto en otras
disposicicnes juridicas que sean aplicables:

1) Principio de legalidad: la accién que realicen
debe efectuarse dentro del marco de la Constitucidn Politica de la
Replblica, la ley vy los tratados internacionales en materia ds
derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes,
y debe efectuarse atendiendo un obietive legitimo.

2) Principioc de necesidad: solo se podrd utilizar
la fuerza cuando sea estrictamente necesaria para el cumplimiento
del objetivo legitimo.

El perscnal utilizara, en Ia medida de lo
posible, medicos no violentos antes de recurrir al uso de la fuerza
y armas de fuege, las que solo podran utilizarse cuando otros medios
mencs lesivos resulten ineficaces ¢ no garanticen el logro del
cbhijetive legitimo.

Este principio exige gue, en la circunstancia
particular, no exista otra alternativa racional gue no sea el usc
de la fuerza, la gue debera cesar una vez logrado el objetivo o
cuandsc éste no pueda lograrse.

3} Principio de proporcicnalidad: el tipo y nivel
de fuerza empleada debe determinarse en atencién al grado de
resistencia o agresidn, la que nunca deberd ser excesiva en relacidn
al objetivo legitimo que se pretende alcanzar. ELl tipo y nivel de
fuerza empleada deben, en todo casco, asegurar la superioridad del
personal y resguardar su seguridad y la de terceros.

4) Principio de responsabilidad: el uso de la
fuerza, fuera de los ©parametros permitidos, conlleva las
responsabilidades individuales ©por las acciones vy omisiones
incurridas y, cuando corresponda, la responsabilidad de los mandos.

5) Principico de racicnalidad: constituye uso
racional de la fuerza el ejercicic adecuade de esta, apreciande la
realidad de las circunstancias al momento de los hechos, conforme
al lugar y contexto de lcs mismes, y teniendo en cuenta todos los
principios anteriores. El examen de racionalidad ne reguiere
igualdad de los medics empleados.
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Articulo 4°.- Formacidén vy capacitaciones. E1 personal deberé
contar con formacidén y capacitaciones adecuadas para hacer uso de
la fuerza en estricto cumplimiento de estos principios.

Asimismo, dentro del marco de la disponibilidad
presupuestaria v la factibilidad de ejecucidn, considerando ademas
las directrices y planes estratégicos que corresponda, se debera
dotar al personal del equipamientc adecuade para proteger su vida
e 1integridad fisica o la de terceros, de conformidad con las
funciones que desempefien.

Las fuerzas de Crden y Seguridad Publica informarén
al Ministerio del Interior y Seguridad Publica, por medic de la
Subsecretaria del Interior, 1los resultados de las evaluacicnes
periddicas del armamento del gque dispongan y utilicen para las
funcicnes de orden publico vy seguridad publica interior, relativas
al grade posible de dafios y sufrimiento que podrian causar, asi
come leos posibles efectos no deseados del mismo scobre las personas.

Articulo 5°.- Prohibicidén de la tortura y otros tratos o penas
crueles, inhumancs o degradantes. Ningin miembro del personal podra
infligir, instigar o tolerar actos de tortura u otros tratos o penas
crueles, inhumanocs ¢ degradantes, ni invocar la orden de un superior
o circunstancias especiales, como estade de guerra o amenaza de
guerra, amenaza a la seguridad naciocnal, inestabilidad peolitica
interna, o cualquier otra emergencia publica, como justificacién de
la tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

Se entendera por tortura todo acto por el cual se
inflija intencionalmente a una perscna doclores ¢ sufrimientoes
graves, ya sean fisices, sexuales o psiguicos, con el fin de cbtener
de ella o de un tercero informacidén, declaracidédn o una confesiédn,
de castigarla por un actc que haya cometideo, o se le impute haber
cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona, © en razdn de
una discriminacidén fundada en motivos tales comec lz ideologia, la
opinién politica, la religidn o creencias de la victima; la nacién,
la raza, la etnia o el grupo social al gue pertenezca; el sexo, la
crientacién sexual, la identidad de génerc, la edad, la filiacién,
la apariencia perscnal, el estade de salud ¢ la situacidén de
discapacidad.

Se entendera también por tortura la aplicacién
intencional de métodos tendientes a anular la perscnalidad de 1la
victima, o a disminuir su voluntad o su capacidad de discernimiento
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¢ decisidén, con algunc cde los fines referidos en el inciso
precedente.

No se consideraran como tortura ni como tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes, las molestias o penalidades
gue sean consecuencia Gnicamente de sanciones legzles, © gue sean
inherentes ¢ incidentales a éstas, ni las derivadas de un acto
legitime de autoridad.

Titulo II. Reglas del uso de la fuerza

Articulo 6°.- Deberes. El personal de las Fuerzas de Orden vy
Seguridad Publica deberd cumplir con los siguientes deberes:

1) Deber de i1dentificacidn: antes de recurrir al
usc de la fuerza el perscnal deberad identificarse como tal, siempre
que con ello no se cree un riesgo de muerte o afectaciones de
consideracidén a su integridad fisica ¢ de terceros.

2) Deber de advertencia: en caso de gue sea
necesario emplear un arma de fuego, daradn una clara advertencis de
su intencidén de utilizarla, con tiempc suficiente para gue se tome
en cuenta, silempre que la situacién operativa lo permita v gue con
ello no se cree un riesgo de muerte o afectaciones de consideracién
a su integridad fisica o© a la de terceros.

3) Deber de gradualidad: se deben realizar todos
los esfuerzos procedentes para resolver situacicnes potenciales de
confrontacidn, a través de la comunicacién, persuasidn, negociacién
y emplec de medios disuasivos, siempre gue la situacidn operativa
le permita y que con ello no se ¢ree un riesgo de muerte o
afectaciones de consideracidén a su integridad fisica o a la de
tercerocs.

4) Deber de reducir al minimo dafios y lesiones:
cuando se recurra al uso de la fuerza, se deben tomar las medidas
razonables para minimizar dafios colaterales, en particular respecto
de lz vida e integridad fisica de las perscnas.

En la wutilizacidén de armas, la proteccidn de
terceras personas distintas al agresor debe tener prioridad, de
modo gque antes de su enmpleo, el personal debe precaver
razonablemente no producir con ello dafios respecto de la vida e
integridad fisica de las mismas, siempre que la situacidn operativa
lo permita y gque con elloc no se cree un riesgo de muerte o
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afectaciones de consideracidén a la integridad fisica del personal
o de terceros.

5) Deber de prestar auxilio en casc de uso de la
fuerza: si a propédsito del uso de la fuerza resultaren personas
heridas, debers prestérsele los auxilios necesarios para resguardar
su salud, siempre que la situacidn operativa lo permita y que con
ello no se creara un riesgo de muerte o¢ afectaciones de
consideraclidn a su integridad fisica o de terceros.

6) Deber de reportar: el personal deberid informar
al mando gue corresponda respecto de incidentes en gque se haya
hecho uso de la fuerza, de acuerdo con lo establecide en los
reglamentos respectivos. Asimismo, el mandc informard al Ministerio
del Intericr y Seguridad Publica en conformidad con lo establecido
en los mismos.

Lo anteriocr, es sin perijuicio del deber de denuncia
okbligatoria gue tiene el perscnal de las Fuerzas de Orden vy
Seguridad Publica establecido en el articule 175 del Cédigo
Procesal Penal.

Articulo 7°.- Gradeos de resistencia o agresién. Los grades de
resistencia ¢ agresidén a los gque se pueden enfrentar las Fuerzas de
Orden y Seguridad Publica y gque pueden afectar la integridad fisica
cdel personal, de terceros, lcs dereches de las personas o bienes
publicos y servicios esenciales, son los sigulentes, 1o0s que no
necesariamente tienen un orden secuencial:

1) Cooperacidén: colaboracidén vy acatamiento de las
indicaciones del personal por parte de una persona o un grupc de
personas.

2) Resistencia pasiva: tipo de resistencia de una
persona o Jgrupo, gue evade el control o se niega a obedecer las
indicaciocnes del personal previamente identificado como tal.

3) Resistencia activa: existe resistencia fisica,
¢ bien, amenaza ¢ agresidn aciual ¢ inminente hacia la autoridad
previamente identificada o un tercero.

4) Agresidén activa: amenaza © agresidn actual o
inminente gue, sin tener las caracteristicas de letalidad, podria
generar afectaciones a la integridad fisica del personal o de
terceros.
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5) Agresidn activa potencialmente letal: amenaza
¢ agresidn actual o inminente, que podria constituilr afectaciones
de consideracidén a la integridad fisica o la muerte, ya sea del
perscnal ¢ de terceros.

Articule 8°.- Etapas en el uso de la fuerza. Las etapas del uso
de la fuerza se corresponden con el grado de resistencia o agresién
al que se ven enfrentadas las Fuerzas de Orden y Seguridad Pablica
en el contexto particular. Estas son las siguientes, las gue no
necesariamente requieren un crden secuencial:

1) Presencia: etapa de vigilancia pasiva, con
presencia fisica del personal, el porte de dispositivos, armamento
o vehiculos institucionales, para distinguir cuando estén en
presencia de situaciones que alteren el orden piblico y la seguridad
publica interior o cualguier hecho gue pusda configurar ilicitos.

2) Actuacidn mediante técnicas de comunicacidn:
uso de medios de persuasidn verbal, gue incluyen diversas formas de
comunicacidén tales come el didlogo, mediacidn, negociacidn vy
reduccién de la tensidén con las personas involucradas.

3) Reduccidn fisica de la mevilidad: se podra
utilizar en forma progresiva la fuerza fisica con moderacién para
lograr el controel o aseguramiento de los individuos.

4) Utilizacién de fuerza menos letal: usoc de la
fuerza fisica y de armamentc menos letal para alcanzar el objetivo
legitimo perseguido.

5 Utilizacidén de fuerza potencialmente letal: el
usc de la fuerza petencialmente letal constituye una medida extrema
gue procede solo cuando resulten insuficientes las medidas
establecidas en las etapas previas y solamente justificada en caso
de amenaza, © agresidén actual o inminente para la vida o
afectaciones de consideracién a la integridad fisica del persocnal
co de tercercs, o con el cbjeto de detener a una persona que
represente ese peligro y oponga resistencia a la autoridad, o para
impedir su fuga.

Asimismo, podrd  hacerse uso de la frerza
potencialmente letal cuando, con la intencién de dafiar gravemente
infraestructura critica, se usaren medios gue por su naturaleza
sean de amplic poder destructivo y puedan causar estragos, lo que
hace presumir que la concrecidén de su uso causaria los efectos
contra la vida e integridad fisica seflalados en el inciso anterior;
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o como medida extrema procedente solo cuando resulten insuficientes
las mecidas establecidas en las etapas previas para el cumplimiento
del deber de proteccidén de la infraestructura critica en caso de
atague inminente.

El uso de armas letales serd solo en Ultima
instancia, no debiendo hacerse uso de ellas para meras
demostraciones de fuerza. Se prohibe apuntar con armas letales en
direccidn de cualquler perscona © en caso gue no sea estrictamente
necesario para el logrc cdel cbhijetive legitimo.

Articulo 9°.- Las etapas en el uso de la fuerza pueden aumentar o
disminuir de acuerdo a los gredos de resistencia ¢ agresidén a los
cue se enfrente el perscnal de las Fuerzas de Orden y Seguridad
Publica. No se trata de una escala lineal e inevitablemente
ascendente. La fuerza debe disminuir gi la resistencia también
decrece.

Articulo 10.- Reglamentos scbre el Uso de la Fuerza. El Ministerio
del Intericr y Seguridad Puklica establecerd mediante unc © mnas
reglamentos las actuaciones y procedimientos que se requieran, y
los protocoles sobre el uso de la fuerza en conformidad a lo
establecido en el presente articulo.

Estcs reglamenteos deberan contener, al menos:

1) un modelc gque integre los gradcs de resistencia
¢ agresién y las correspondientes etapas en el uso de la fuerza,
segin lo dispuesto en los articulos anteriores; vy,

2) los medios que corresponderd en cada uno de
dichos modelos.

Lo anteriocr, sin perjuicio de las especificaciones
que requieran dichos modelos en consideracidén de las diferentes
situaciones operativas, institucicnes invoelucradas o funciones
pcliciales, desagregando las etapas sefialadas en el articulo 8°.

Los reglamentos deberdn revisarse, al menos, cada
4 afios y actualizar las materias gque lo requieran. Para estos
efectos cada institucidn deberd proponer al Ministerio del Interior
y Seguridad Publica las respectivas actualizaciones vy el contenido
de las mismas. Ello, sin perjuicio de lo que pueda disponer la o
el Ministro del Interiocr y Seguridad Publica, con anterioridad al
plazo de 4 afios.
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En los procescs de revisidn o actualizacidn se
requerira informe del Instituto Nacioconal de Derechos Humanos, la
Defenscria de 1a Nifiez, Carabineros de Chile vy Policia de
Investigaciones de Chile. Estos reglamentos deberédn publicarse en
el Diario Cficial y difundirse adecuadamente por las institucicnes.

Deberd dictarse uno ¢ més reglamentos, al menocs,
referidos a:

1) Use de armamentos. En este casco se debera, al
menos, establecer l1os armamentos y municiones cuyc uso se encuentre
prohibido o restringide de conformidad con  los  estédndares
internacionales gue regulen la materia.

2) Ejercicio del derecho a reunidén. En este caso
el reglamentc debera, al menos, distinguir el uso de la fuerza
respectoe de personas que ejercen legitimamente su derecho a reunién
de aquellas que presumiblemente incurran en acciones ilicitas en
el contexto de una manifestaciédn.

3) Actuacidn en caso de personas en crisis de
salud mental ¢ neurodivergencias.

4) Desalcjcs de establecimientos educacicnales,
los que deberan considerar, al mencos, la ccoordinacidén con las
autoridades del establecimiento respectivo.

Los reglamentos que se dicten constituyen un todo
juridicamente arménico con las dispcesiciones de la presente ley. Lo
anterior, para los efectos de las eximentes de responsabilidad penal
del personal.

Articulo 11°.- Informes. Las Fuerzas de COrden y Seguridad Publica
enviaran informes semestrales al Ministerio del Interior vy
Seguridad P4blica, por medic de la Subsecretaria del Interior, que
contengan informacidén estadistica relativa al uso de la fuerza vy
episodios violentos en el mantenimiento del orden ptblico vy la
seguridad publica interior. Lo anterior es sin perjuicic de la
facultad de la Subsecretaria del Interior de requerir informes,
antecedentes y estadisticas relativas a casocs o circunstancias
especificas.

Articulo 12°.- Personas detenidas. El personal de las Fuerzas de
Orden y Seguridad Pablica no podréd hacer uso de la fuerza en contra
de personas detenidas, salvo para mantener la seguridad en las
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unidades de detencidén o cuando esté en peligro la integridad fisica
de las personas.

Articulo 13°.~ Tratamiento de nifics, nifias y adolescentes. Si en el
ejercicio de las funcicnes de las Fuerzas de Orden y Seguridad
Pablica se afectare a nifiog, nifias v adolescentes se deberd obrar
siempre con especial respeto a su interés superior, a su derecho a
ser oildo, a su derecho a la proteccidén contra la violencia, vy
precurande el resguardo de su derecho a no ser separado de gquien
esté a su cuidado ni de su familia, de conformidad a lo dispuesto
en la ley N° 21.430 sobre garantias y proteccidédn integral de los
derechos de la nifiez y adclescencia.

Los reglamentos regulados en el articule 10°
deberan considerar especificaciones para un usc diferenciado de la
fuerza en los casos en que presumiblemente exista presencia de
nifios, nifias y adeclescentes.

Articulo 14°.- Personas en situacidén de vulnerabilidad. Sin
perjuicio de lo establecido en el articulo antericr, los reglamentos
regulados en el articulo 10° deberédn considerar especificaciones
para un uso diferenciado de la fuerza en los casos que exista
presencia de mujeres, diversidades sexuales, personas  con
discapacidad y persona adulta mayor.

Titulo IIT Del usc de la fuerza por las Fuerzas Armadas en
determinadas circunstancias establecidas en la Constitucién y la
ley

Articule 15°.- Las Fuerzas Armadas y los servicios bajec su
dependencia que, por orden de la Constitucién, son llamados &
cumplir funciones de resguardo del orden publice o de la seguridad
ptblica interior, se regirdn por las disposiciones de la presente
ley en el usc de la fuerza, con las especificaciones gue se
establecen en este Titulo.

Articulo 16°.- Las Fuerzas Armadas wutilizardn los medios,
terrestres, maritimos, aéreos y espaciales, dispositivos vy
armamentos, actuando en conformidad a las disposicicnes de esta ley
y en cualguier otra norma dictada al efecto.

Articulo 17°.- E1l Ministerio de Defensa Nacional establecera
mediante uno o mé&s reglamentos, los que deberdn ser suscritos
También por el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, todos
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aquellos procedimientos, actuaciones y proteocolos sobre el uso de
la fuerza en conformidad con lo establecido en el presente articulo.

Estos reglamentos deberédn contener, al mencos:

1) un meodelo gue integre los grades de resistencila
¢ agresidén y las correspondientes etapas en el usc de la fuer:za,
segun lo dispuesto en los articulos anteriocres; vy,

2) los medios gque corresponderéd en cada uno de
dichos modelos.

Lo anterior, sin perjuicioc de las especificaciones
que reguieran dichos medelos en consideracidn de las diferentes
situaciones cperativas, instituciones involucradas o funciones,
desagregando las etapas sefialadas en el articulo 8°,.

Los reglamentos desberédn revisarse al menos, cada
4 afics y actuelizar las materias que lc reguleran. Para esteos
efectos cada institucidn deberd proponer al Ministeric de Defensa
Nacional las respectivas actualizaciones y el contenido de las
mismas. Ello, sin perjuicic de lc cgue pueda disponer la o el
Ministro de Defensa Nacicnal, con anterioridad al plazc de 4 afics.

En lecs procesos de revisidn o actualizacidén se
requerird informe del Instituto Nacional de Derechos Humanos, la
Defensoria de la Nifiez y las Fuerzas Armadas a través del Ministerio
de Defensa Nacional. Estos reglamentos deberdn publicarse en el
Diarioc Cficial y difundirse adecuadamente por las institucliones.

Deberd dictarse uno o més reglamentes, al menos,
referidos a:

l) Proteccidédn de la infraestructura critica

2) Resguardo de areas de zonas fronterizas

3) Estados de excepcidn constitucional

4) Actos electorales y plebiscitarios
Los reglamentos gque se dicten constituyen un todc juridicamente
arménicoe con las disposiciocones de la presente ley. Lo anterior,

para los efectos de las eximentes de responsabilidad penal del
perscnal.
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Articule 18°.- En los cascs regulados en el presente titulo, para
el cumplimientoc del deber de reporte establecido en el articulo 6°
numeral 6) de esta ley, el mandc deberd informar zl Ministerioc de
Defensa Nacicnal de conformidad a 1o dispuesto en los reglamentos
respectivos.

Articulo 19°.- Los informes sefialades en el articuleo 11 también
deberan ser enviados al Ministerio de Defensa Nacional en los casos
regulados en el presente titulo.

Disposiciones transitorias

Articulo Gnico.- Las disposiciones de la presente ley se aplicarén
sin perjulcic de gue se encuentre pendiente lz actuzlizacidén de los
reglamentecs referidos en el articulo 10° y 17.

Los reglamentos seflalados en los numerales 1° a 4°
del articuleo 10°, deberédn dictarse dentro del plazo de 1 afio desde
publicada la presente ley. Durante dicho plazo seguirédn vigentes
los instrumentos existentes respecte de dichas materias.

Los demas reglamentos deberan dictarse o

actualizarse, en su caso, en un plazo de 4 afios desde publicada la
presente ley.”.
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